Politica de admision de mascotas
Bienvenidas las mascotas con buena conducta.

"mi mascotay yo"

Pensando en sus seres mas queridos el Hotel Villa Rosario le ofrece el lujo de alojar
a su mascota en nuestras habitaciones; asi podra estar siempre con ella.

El tamafo de las mascotas sera de tamafo medio, peso 30 Kg. maximo y una
mascota por habitacion.

Todas las mascotas conllevan un suplemento dependiendo del tamafio y raza.
Habitaciones con mascotas limitadas. Preguntar disponibilidad.
Las mascotas no podran quedarse solas en la habitaciéon en ningln momento.

Las mascotas no pueden permanecer en areas comunes interiores del hotel y del
restaurante; ademas debe asegurarse de llevarla con correa en zonas publicas.

Evitar el ruido, o cualquier otro tipo de alboroto que pudiera causar la mascota, en
beneficio de la tranquilidad y descanso de los demas huéspedes.

Se exigira la presentacion de la cartilla de vacunacién del animal en regla, asi
como que esté en o6ptimas condiciones de higiene.

Debe firmar un contrato/descargo de responsabilidad en el momento de la llegada y
presentar una tarjeta de crédito como garantia para el acceso de la mascota a la
propiedad. En caso de dafos ocasionados por la conducta directa o indirecta de su
mascota, se procedera a la ejecucion de la garantia por el importe correspondiente
a la situacion generada por la misma.

El duefio se hara responsable de recoger las necesidades fisioldégicas que su
mascota haga al momento.

Trate de mantener la misma rutina de su mascota lo mas fielmente posible. Traiga
su comida favorita, su cama y sus juguetes preferidos para que se sienta mas
cémoda.

Para que la estancia resulte agradable a todos los clientes es fundamental el
respeto mutuo entre los huéspedes. Recuerde que algunos clientes no se sienten
comodos con su mascota.

En caso de queja por ruidos de su mascota en la habitacion, el personal del hotel se
vera obligado a pedirle que la mascota pase su estancia en una sala especial para
estos casos.



